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腾讯看点电商⼴告主价值报告
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01电商⼴告主痛点解析
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01 电商获客成本压⼒愈加明显
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02 电商投放的获客质量难以把控

6

䪪ⵌ欽䨪
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03 营销效果评估模式单⼀，品效不合⼀
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䎛デ䫏佞佪卓

䎛デ刕⯕

䎛デ挿ⴁ

䎛デ挿ⴁ桧

곜꬗騥鲮匹⸓

䎛デ⠛乄佪卓
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ㅷ晥㋐昶䏞䲿⼮桧

鲮⻊䠑ぢ桧䲿⼮桧
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崹錢桧䲿⼮桧

社程桧䲿⼮桧

⸈餝桧䲿⼮桧

餝✈桧䲿⼮桧
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02腾讯看点能⼒盘点
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01 腾讯看点整合多维内容，全渠道强势覆盖
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02 能⼒⼀：国民级应⽤，移动⽹民全覆盖

欽䨪䚍ⵆ嫱

43%57%

10

欽䨪㙹䋑ⴔ䋒

10%

16%

33%

19%

22%

＞46岁

36-45岁

26-35岁

19-25岁

＜18岁

欽䨪䎃륁ⴔ䋒欽䨪䎃륁ⴔ䋒

傈崞駟欽䨪DAU 2.4亿 ➃㖲⽀傈⢪欽傞Ɤ 58分钟

♧絁㙹䋑10% 倝♧絁㙹䋑17% ✳絁㙹䋑18%
♲絁㙹䋑22% 㔋絁㙹䋑20% ❀絁㙹䋑13%

侨研勻彂艗雴溏挿欽䨪侨研絡雦傞ꢂ2020䎃3剢

ꢓ靀넞䂽劍 20:00⾄
22:00
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⥌䜂崨翫䫏
杝用欽䨪鍘鴪剒㣐⻊

꣭⡛
CPUV

剣佪䲿넞
䫏佞ROI
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96亿

03 能⼒⼆：富媒体加持，内容消费多元化
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㢴呋涸ⰻ㺂䕎䒭

俒畎 㕃晙
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吃湡 䩛劼侨瀦㹻欽歏㐼
⚡䫡繠㥿

傞㼿㥩暟

盲⺫

棟㹈
껺宐

ꭑ邍
嫢㮰

굹ㅷ

鵘⸓

峤䫡

鲨ㅷ

⥂⨴

㹻鄳
⛼硂欰崞欽ㅷ

礒屘

䋒俱

繠〄

⚪㺢涸㘌湬絈ⴔ곭㚖

侨研勻彂艗雴溏挿欽䨪侨研絡雦傞ꢂ2020䎃3剢
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絾蒌晜勉

100亿⽉流量

康䧬饋✲

30亿⽉流量

⡤肫晜勉

24亿⽉流量

緸絞俒㷖晜勉

10亿⽉流量

= ˘

= ˘

= ˘

= ˘

⚥㕂剒㣐⾲⴯IPⰻ㺂涸䭆剣罏ㄤ䒊霃罏
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꨽宠〄䋒 CP⼐ꂁ ⰻ㺂ⵖ⡲ ⰻ㺂ⴔ〄 䎛デ刕⯕

ㅷ晥㹁ⵖ⻊꨽宠

銻渷⚌ⰻ㣢鿈KOL

鳟⛰⯄勻✫ 牝儯儴 ꣥绥Ⱉ挿⼱ 蔄♧勠 雩溫㼱㥎괃⛰ 嫫錭show 蔄蔄♸♲枾 SIR歏䕧

䓎㣐➲ 나涯 ⾾歑Ⱶ꣉ば ꛦ㮴xb ꣥ꫴ䊛 ⥌〡䒓渱 侢宪⾇ 唄錠곸

KOLⰻ㺂帿䏞ざ⡲猙㚖磋⚏崨ꆀ剒㣐⻊



04

16

叻皊⡤禹+�lookalike㹁ぢ +�LBS㹁ぢ餻腊䫏佞ⰌꝆ騟侨㶶⼮紩⸔⸂蠒ꝈⱿ瘻兰腊⻊կ

叻皊⡤禹嵳ꆀ㣐侨䰘小巤匬䒊㢴絶叻皊⡤禹礵ⲥ䘯鸟ꝉ㹁湡叻➃纈

欽䨪㾩䚍
䎃륁ծ䚍ⵆ
➃欰朐䙖
䊨⡲朐䙖

嶊餩腊⸂
嶊餩碫㘗
嶊餩宐䎂

Ⱓ馰♸遤⚹
遤⚹㖞兞
遤⚹傞佪䚍
遤⚹䔂䏞
Ⱓ馰昶㥩

遤⚌⠏鷥
䩛劼㹻歏
⚡䫡繠㥿
傞㼿㥩暟
盲⺫

霃㢊碫
♳緸㖞兞
翫緸梠㞯
霃㢊碫㘗

崨ꆀ㖞兞
獴⸓㯮⡤碫㘗
䗎⥌Ⱆ⠍〿碫㘗

㣔孞㹁ぢ
庛䏞

稘㢪絁䭷侨
瑬邆䭷侨

荈㹁⛐碫
㹁ぢ➃纈
的㾝➃纈
䱗ꤑ➃纈

能⼒三：⼤数据赋能，营销决策智能化
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Lookalike㹁ぢ⼐ꂁ荈剣猫㶩➃纈䬪㾝荛刿㢴湱⡃➃纈䪪ⵌ悶㖈欽䨪纈⡤

㼜猫㶩欽䨪♸艗雴溏挿欽䨪鵳遤⼐ꂁ

- 㖈䎛デ⚺䲿⣘涸猫㶩欽䨪⚥⼐ꂁⴀ⢪欽艗雴溏挿涸➃纈
-禹絡荈⸓雵䔶餖䨪ⰻ鵛劍涸䎛デ侨䰘⚥剣挿ⴁ䧴鲮⻊遤⚹涸➃纈

禹絡呏䰘猫㶩欽䨪涸叻皊♸艗雴溏挿欽䨪叻皊⼐ꂁ

- ⣜䩯艗雴溏挿⚪㺢涸欽䨪侨䰘ㄤ叻皊Lookalike湱⡃➃纈的㾝⠔➢♳涰♰⚡
絶䏞㼆猫㶩➃纈鵳遤ⴔ區➢⚥癃鷥ⴀ剒Ⱘ➿邍䚍涸Ⱏ剣暵䖄

㼜⼐ꂁ涸➃纈鵳遤的㾝

- 呏䰘鵯❈暵䖄ⱄ➢Ⰼꆀ崞駟欽䨪⚥癃鷥ⴀ〥♧䪠♸猫㶩➃纈剒湱⡃涸欽䨪
-〳荈⚺鷥䭊的㾝た涸欽䨪ꆀ紩

艗雴溏挿欽䨪

的㾝➃纈

猫㶩欽䨪

⼐ꂁ欽䨪
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LBS㹁ぢ佅䭯㖑㕃荈鷥⡙縨㹁ぢ銻渷⼪♰紩POI挿䩧鸑絁♳絁♴❜僒꡻梠

31溁紩遤佟⼓ 2809⿦紩遤佟⼓ 331㖑紩遤佟⼓

4400+㉁㕕 5800W+POI挿 銻渷薴㔵500m-25km



05 能⼒四：推荐+社交+搜索，三⼤引擎强驱动
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䲀虛+爢❜+社程
♲㣐䒸乾

㛇✵Ⰼ緸剒㣐涸欽䨪歘⫸侨
䰘鸑鵂㣔ꆀ䒸乾鵳遤欽䨪
歘⫸輑ざծ㢴畮嶊餩翫⸓ծ
ⰻ㺂兰腊⼐ꂁ〄䮦Ⱒꝶ霒
㹁ぢ腊姿礵ⲥ㹁䫏湱Ⱒ곜
꬗⚥涸䎛デ⡙կ

⣜䩯QQծ䗎⥌涸䔂爢❜㾩䚍
〳ⴔ❧⠛乄䮔䱡欽䨪涸悶
㖈꨽宠䌄勻괄㢪涸⠛乄佪
卓䎇䕎䧭ㅷ晥♸嶊餩罏尲
鸑涸庈麤կ

䌐⸔⥌䜂崨饥ⴀ⥌䜂藽䨻կ
嫦妃社程遤⚹鿪腊䌐⸔⥌
䜂崨✫鍒欽䨪涸剒倝Ⱓ馰
⟄⿺Ⱖ➭䠭Ⱓ馰涸ⰻ㺂կ

䲀虛

爢❜ 社程



꣌媯
湡叻

20

搜索转化主动搜索引导搜索

湬䱹刕⯕ծ䒸㼋Ⱒ岤 ㅷ晥湬鴪ծ䗱兰⽑곭 넞佪鍘鴪ծ佪卓鲮⻊

꡸㾓/껷곜㣢㕃

呥霒+䱲撑抧/gif㕃

呥霒+湬鴪孞岙

掚社嚸

湬鴪⽓晙
ㅷ晥䎛デ湬鴪-㼋菔碫

ㅷ晥䎛デ湬鴪-崞⸓碫

ㅷ晥䎛デ湬鴪-♴鲿碫

湬鴪䕙跗

荈䒊絕卓곜

騥鲮衅㖑곜

絕卓곜䕙跗

絕卓곜䭱⟝

鍒Ɀ
倰呩

社程❡ㅷ蠒Ꝉ瀃꣋⴯倝社程䒸旘ㅷ晥Ꝇ騟꡻梠넞佪鲮⻊



湬鴪
⼦晙 絕卓곜 掚社嚸껷곜

呥霒䲀虛

21

䎛デ⡙㕃爙

✻畮絑崸饥紤ծ湬乄䌄餗抠旘

侨㶶⻊Ⲹ餛鵮剣ㆭ❈瀊匣



欽䨪䎃륁ⴔ䋒叻ⲥ⻊皂㢊

䒊用ㅷ晥Ⱓ馰挿
䮔䱡⚁㾩叻皊

欽䨪䎃륁ⴔ䋒⴯䠑ⰻ㺂ⴔ〄

ⰻ㺂⴯䠑瘻ⴢ
Ⰼ緸KOL癃鷥⼐ꂁ
䎂〵ざ⡲⠏⸷⟟呔
ⰻ㺂♸ㅷ晥䔂輑ざ

欽䨪䎃륁ⴔ䋒⴯䠑ⰻ㺂ⴔ〄

㢴呋涸ⰻ㺂䕎䙖
⚪㺢涸崞⸓梖岁
皾岁礵ⲥ䲀鷐
掚挿餴彂䪜䭯

欽䨪䎃륁ⴔ䋒ⰌꝆ騟侨䰘⠏⻊

⚪㺢絆⟝䲿⼮鲮⻊
湡叻欽䨪ⴔ㽻鲮⻊

ⰻ㺂〳湬䱹䌄餗䲿⼮ROI

緃㕃

22

俒䏀䎛デ 錠곸䎛デ 錠곸絆⟝ 俒⚥絆⟝

⴯䠑ⰻ㺂㢴畮鍘鴪♧畀䒭ㅷ晥ⰻ㺂ⴔ〄鍒Ɀ倰呩

06 能⼒五：创意+直播+分发，⼀站式解决⽅案



2.歏㉁⸆腊㸤㊤ㅷ佪ざ♧剒㣐⻊

23

ㅷ晥磋⚏鲽匠鸑鵂溏挿湬乄㼭
玐䎸곫紨ծ錜溏湬乄

艗雴湬乄APP
ㅷ晥鲽匠岤ⱃծ♧ꝶ湬乄

荈⸓欰䧭㼭玐䎸瀦⿺곫紨嵳䫣
佅䭯ⰻ䅺Ⱆ⠍〿䧴〄䋒爢纈/剦⿼㕕鼜霼磋⚏雧ꢓ

1.綫瀊崨ꆀ鲮⻊騟䖈 3.㢴畮崨ꆀ偽綟䱹Ⰶ

溏挿湬乄䗎⥌欰䙖⚥涸⾲欰湬乄腊⸂♧畀䒭㖈絁湬乄鍒Ɀ倰呩



24

⼴告曝光多端触达 看点直播⼩程序 直播链路升级直达

刿㢴湬乄腊姿⸈䭯

直播伴随转化

溏挿䘯䫣
㉁⚌崨ꆀ

艗雴QQ · 溏挿
㉁⚌崨ꆀ

艗雴溏挿 2.4 ➉傈崞崨ꆀ䒸崨蜦㹐

QQ崹錢㐼 · 溏挿
㉁⚌崨ꆀ

跳转小程序

⚺乄
餴彂

佅䭯
䲀崨

㣐㘗怵
乄㖞㖑

AR
䪮助

歏㉁/㼭玐䎸湬餝

곭ⵚ⤛Ꝉ

⸈磋䬘倝

爢❜鄬」

直达

ㅷ晥⤑䰦岤ⱃ湬䱹䒓乄

곫紨/湬乄/✽⸓/ⴔ❧

湬乄䌄⸓鲮⻊&小巤

⠏餘Ⱆ㚖崨ꆀ鲮⻊⚹ㅷ晥⿺㉁㹻猙㚖崨ꆀ

⠏餘Ⱆ㚖崨ꆀ鲮⻊⚹ㅷ晥⿺㉁㹻猙㚖崨ꆀ⸔⸂餝✈鲮⻊♸ㅷ晥小巤



03电商⼦品类⽤户洞察
䩛劼侨瀦 /�㹻欽歏㐼 /�⚡䫡繠㥿 /�傞㼿㥩暟 /�盲⺫

03

25



⼿机数码：国货已⾃强
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⼿机数码：价格仍然是王道
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家⽤电器：⼆三线城市男性是内容消费主⼒军
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家⽤电器：性别差异⼩，关注品牌和考量因素相近
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家⽤电器：“中国制造”更受偏爱
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个护美妆：“他经济”崛起正当时
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个护美妆：⽪肤变美要从内⽽外
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个护美妆：“欧美范”超越“⽇韩风”，国产品牌头部效应明显
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个护美妆：男性消费市场蓝海⼀⽚
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个护美妆：都市⼥⽩领的美从“头”开始，武装到⽑孔
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个护美妆：⼩镇⼥青年美从“唇”起
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时尚好物：年轻⼈依旧保持精致

37

侨研勻彂艗雴溏挿欽䨪侨研艗雴溏挿欽䨪餝暟⨊㥩靈灇

14.60%

12.60%

37.30%

35.50%

46㿨

36-45㿨

26-35㿨

18-25㿨

傞㼿㥩暟Ⱒ岤欽䨪䎃륁ⴔ䋒傞㼿㥩暟Ⱒ岤欽䨪䚍ⵆ嫱⢾

*�傞㼿㥩暟⺫䭍껺宐ծ棟㹈ծ臿邍ծꭑꬲ㔋㣐㶩ㅷ碫

氋䞔劍ꢂ䎃鲽➃35㿨⟄♴涸礵荝䗱䎇劢佖」➭⟌㼆傞㼿㥩暟涸Ⱒ岤⽑嫱馄剧䧭
歑䚍欽䨪涸嶊餩腊⸂ず呋♶㺂㼭錫⽑嫱䱹鵛♧⼱կ

52.43%47.57%



38

侨研勻彂艗雴溏挿欽䨪侨研艗雴溏挿欽䨪餝暟⨊㥩靈灇

时尚好物：国内、国外品牌各有所长
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时尚好物：男⼥差异明显，但价格是共同关注点
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箱包：这些品牌男⼥都爱
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