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劢勻끭㡮㼜屠满霉ⴔ-霏倗-导껩䭷㼋涸灇〄䙼騟荝⸂✵灇〄넞荈歋䏞涸〡露㼆霢

霉崵䪮助䩧鸣〳荈歋㼆霢AI罈䋗⸔⸂兰腊露鎊㷖⛴❡ㅷ⼮紩Ⲹ鲽露㛆ㅷ晥➃⸂

䧭劥⾓⸂䌐⸔㷖⛴罏䲿⼮〡露宐䎂确程露鎊侅肫倝垷䒭կ� �
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3.�露㛆絈ⴔ곭㚖ⴔ區�

3.1�⡛륁媯゗褐薉露ㄤꫬ㼱露㛆僽刿⠏餘饋麤�

ꛏ㼆露㛆遤⚌涸霽㢴絈ⴔ곭㚖昶ⴔ區➢䋑㖞錞垷ծ悶㖈㟞ꆀծ㖈絁⻊玐䏞ծ欰ㄐワ劍ㄤ餒⸉垷

㘗瘝❀⚡絶䏞嫱鳅露㛆5⚡饋麤涸餘ꆀկ�

䋑㖞錞垷僽䭷絈ⴔ곭㚖梡剣涸佐Ⰶ⡤ꆀկꫬ㼱露㛆㖈400厅⯋䊩〸殆㷖露㛆㖈100厅⯋䊩〸

罌灇薉露㖈100厅⯋⟄ⰻ䧭➃露㛆ㄤ゗褐薉露梡꣌媯涸䋑㖞錞垷⠔刿㼭կ�

悶㖈㟞ꆀ僽溏劢勻㟞Ɤ瑟ꢂկꫬ㼱露㛆ㄤ゗褐薉露涸⿬㛆桧鵮剣䖎㣐䲿⼮瑟ꢂ罌灇薉露♳罌

灇➃侨鵛䎃➠剣〳錜㟞鸟䋑㖞錞垷⛲㖈㟞Ɤ䧭➃露㛆ㄤ殆㷖露㛆太䊺嫱鳅珘㹁կ�

㖈絁⻊玐䏞僽邂ꆀ㖈絁⻊ꦼ僒玐䏞կ䧭➃荈歋䱍䱽兰腊絊畮ㄤ荈⚺佅➰腊⸂Ɀ㹁✫㖈絁⻊剒㺂僒

゗褐薉露歋✵剣㹻Ɤꤙず⛲鳅⚹㺂僒告⯄留⢪欽兰腊霃㢊涸傞Ɤ「ⵌ㹻Ɤꣳⵖꫬ㼱露㛆涸絁

♳⡤낉♶㥵絁♴告絁♳剣㢪侅䋗餴⠏⸌⿬⼱㖈絁⻊玐䏞务瘝罜殆㷖露㛆ㄤ罌灇太㔔⚹㹐

⽀⟟넞ծꅾ剪⸉涸暵挿Ɀ㹁✫鵯⚙⚡絈ⴔ곭㚖僽㖈絁⻊ꦼ䏞剒㣐涸ㅷ碫կ�

欰ㄐワ劍僽邂ꆀ⽀㹐⟟⧩կꫬ㼱露㛆銻渷 4ⵌ 12 㿨欰ㄐワ劍剒Ɤ゗褐薉露太僽 0ⵌ 6㿨

欰ㄐワ劍⛲鳅Ɤ罜殆㷖罌霚ծ罌灇薉露ㄤ䧭➃露㛆瘝㛇劥鿪僽♧妃䚍㛆雲欰ㄐワ劍鳅瀊կ�

餒⸉垷㘗僽溏渠ⵄ⨴䐀䚍կ゗褐薉露ծ殆㷖露㛆ㄤ罌灇薉露鿪䊺絑霆僈珘㹁渠ⵄꫬ㼱露㛆➠㢅

✵✷䰀꣌媯㖈絁䧭➃露㛆⛲㼿劢溏ⵌ渠ⵄ〳腊䚍կ�

 

㕃11�露㛆絈ⴔ곭㚖嫱鳅�

 

昶ⴔ區絚ⵖ�

�

絕ざ⟄♳❀⚡絶䏞涸霉⟟〳⟄溏ⴀ⡛륁꣌媯涸ꫬ㼱露㛆ㄤ゗褐薉露僽剒⠏餘涸饋麤կ遤⚌ⰻ⟱

⚌涸䋒㽷⛲腊溏ⴀ⨞殆㷖露㛆ծ䧭➃露㛆涸劼匬紹紹䖃⡛륁涸ꫬ㼱露㛆ㄤ゗褐薉露䒁㾝կ�

劥畎䱹♴勻㼜鷶♧ⴔ區露㛆ぐ⚡絈ⴔ곭㚖涸䞔ⲃկ�
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3.2�ꫬ㼱露㛆넞㟞Ɤ渠ⵄ腊⸂僽Ⱒꝶ�

ꫬ㼱露㛆涸䄕饰⚺銳僽䪮助⴯鸣㣐錞垷⠏餘⣘絛忘駈✫雩濼⼮紩涸㹻Ɤ㼆㷛㶩薉露㷖⛴涸䔂

꨽宠կ�

㖈絁㢪侅涸薉露㛆雲➢ 2011 䎃䒓㨤ⴀ梡ⵌ 2015 䎃鵓勻旘〄呍䗱僽湬乄䪮助涸䧭擿⢪䖤

㖈絁㢪侅湬乄靃玐涸⡤낉匧㣐佖㊤կ�

䪮助鳅㥩㖑鍒Ɀ✫㢪侅⣘絛涸꡼곿罜ゑ⸂ծ〡露涸㛆雲꨽宠⿶嫱鳅傢渿⣘꨽㹊梡✫⼐ꂁկ务

㕂Ⱆ用务㼭㷖傍㖈 90 䎃去⽰䒓㨤兜⿺薉露侅肫㹻Ɤ雩濼⯎ⴔ⚂「侅肫宐䎂♶倗䲿⼮涸㹻Ɤ

歋✵荈魧絑⾎鵂ㆌ䊼薉露涸汥蕱㼆㷛㶩薉露〡露ծゑ⸂涸㷖⛴刿⚹ꅾ錠կ�

2019 䎃ꫬ㼱露㛆涸䋑㖞錞垷鴪ⵌ 400-500 厅⯋կ歋✵氋䞔涸䕧ㆇ鵳Ⰶ㞯ⰻ涸絁♴㢪侅侨ꆀ

剣ꣳ㔔姼絁♳⽑研⚺銳涸䋑㖞⼝괄կ㖈梡剣絁♳䋑㖞⼝괄务⚺銳ⴔ⚹㖈絁1V1ㄤ㼭棴靃⚙碫

垷䒭Ⱖ务1V1⽑研60%⟄♳涸䋑㖞⼝괄կ�

 

㕃12ꫬ㼱露㛆䋑㖞⼝괄爙䠑㕃�

 

昶ⴔ區絚ⵖ�

 

昶ⴔ區雩⚹露㛆1V1涸䋑㖞꧋务䏞⠔䖎넞罜㼭棴靃太〳⟄㢴㹻Ⱏ㶸կ㼆꧋务䏞涸ⴼ倗⚺銳㛇

✵鵳Ⰶ㠗㘠ㄤ錞垷佪䎾⚙⚡絶䏞կ�

ꫬ㼱露㛆涸䋗餴⚺銳僽㢪侅䋗餴⣘䎾♳鳅⚹⯎駈罜⚂遤⚌ꅽⴀ梡䖎㢴㢪侅剪⸉劼匬䱹Ⰶ㢪

侅涸䧭劥ㄤ撑练䏞鿪㣐㣐꣭⡛㔔姼♶盗僽1V1鵮僽棴靃鵳Ⰶ㠗㘠鿪♶넞鵯⛲僽遤⚌抠掚傞

䖎㢴劼匬鿪ꨍた僱疡菚嶑梡涸⾲㔔կ�

㖈絁 1V1 涸錞垷佪䎾⚺銳⡤梡㖈蜦㹐倰꬗歋✵ 1V1 㹐⽀⟟넞⚂䱗棴ㄤ忘棴鿪湱㼆皍⽀㔔

姼⣜ꬑ䋑㖞䫏佞〳⟄鴪䧭넞鸟㟞Ɤ罜蠒Ꝉ倰꬗太⚺銳》Ɀ✵餴ꆄ㹊⸂ㄤ餴ꆄ⢪欽佪桧Ⱘ㢊䔂

錞垷佪䎾㣢鿈梖㹻涸⠏⸷馊勻馊僈儑馊勻馊㢴涸舸鿈ㄤ㽵鿈 1V1 ⟱⚌䒓㨤鲮㘗䧴罏鷍ⴀ䋑

㖞կ�
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㼭棴靃湱嫱1V1涸㹐⽀⟟♶넞餴彂ꂁ縨刿⸈⠏⻊➃㖲䧭劥⡛ⵄ嶹넞Ⱖ㟞Ɤ刿㢴⣜饆✵❡

ㅷㄤ礵絈⻊鵘蠒䏐㣐涸䋑㖞㺂紵㢴㹻棴靃梖㹻僽駈㢿涸կ�

⟄♳⚙倰꬗㔔稇Ɀ㹁✫ꫬ㼱露㛆㖈絁1V1涸꧋务䏞鵴넞✵㼭棴靃կ�

 

㕃�13�ꫬ㼱露㛆1V1ㄤ棴靃涸嫱鳅�

 

昶ⴔ區絚ⵖ�

 

赡搬露㛆1V1꧋务䏞넞〄㾝鸟䏞䘯告餒⸉垷㘗嫱鳅䊵կ�

⟄♳䋑涸㖈絁ꫬ㼱露㛆Ⱆ尽51Talk⚹⢾2019䎃♳⼱䎃1V1⚌⸉涸嬁ⵄ鴪ⵌ70%㖈꣭⡛㟞

鸟Ꝉ㈒蠒Ꝉ餩欽ㄤ佐Ⰶ㟞鸟鿪㖈 20%⟄ⰻծ䱽ⵖ佅ⴀ❡ㅷ灇〄餩欽ㄤ鵘蠒佅ⴀず嫱㟞鸟

㖈10%⟄ⰻ涸䞔ⲃ♴⼱䎃䏞㹊梡✫梡ꆄ崨ⲙ崨Ⰶ梡ꆄ瘝⟟暟㟞⸈7000♰⯋䊩〸կ�

告⽰⢪嬁ⵄ⨞ⵌ㥵姼넞ծ佅ⴀ䱽ⵖ㥵姼⚚涸䞔ⲃ♴騄猌⠔雦渠ⵄ烁雩佐Ⰶ〡䖈⣜傊黔鵴կ

㥵♴愿䨾爙51Talk 㖈嬁ⵄ 70%涸䞔ⲃ♴❡ㅷ灇〄ㄤ盗椚餩欽〳⟄䱽ⵖ㖈 25%䊩〸告剒呍

䗱涸Ꝉ㈒餩欽⽑嫱넞鴪 56%罜⚂鵯僽〳」䧭劥䖎ꦼ⾓綫㛇劥ꥥ佐Ⰶ絁䚍㟞Ɤկ➢罜Ɀ㹁

✫51Talk㹊梡⠔雦渠ⵄ葼ꦼ鵯⛲僽51Talk䋑⧩♧湬䖎⡛涸⾲㔔կ�

�

㕃�1451Talk�2019䎃♳⼱䎃餒⸉垷㘗�

 

侨䰘勻彂51Talk昶ⴔ區絚ⵖ�
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䔂蠒Ꝉ涸蜦㹐嫱䭨ㄤ♶欨⨴䐀涸餒⸉垷㘗ꫬ㼱露㛆1V1涸㣐呔㽷䊺絑珘㹁遤⚌䒓㨤鵳Ⰶ珘

㹁〄㾝劍կ�

♸ 1V1㼆䎾涸僽㼭棴靃꧋务䏞湱㼆刿⡛ծ〄㾝鸟䏞刿䢨餒⸉垷㘗⠔刿⸈⠏⻊կ�

㼭棴靃歋✵鵘蠒銳宠刿넞㹐⽀⟟刿⡛㣐錞垷䫏佞㼱㔔姼䋑㖞꧋务䏞⠔嫱1V1⡛䖎㢴㶸㖈

㢴㹻㣢鿈Ⱆ尽Ⱏ㶸涸瑟ꢂկ2018䎃䊺剣㢴㹻露㛆㼭棴靃Ⱆ尽梡ꆄ佐Ⰶ瑲灶1厅⯋⚂2019䎃➠

⥂䭯满㢴⦔㟞Ɤ涸鸟䏞կ�

 

㕃�15露㛆1V1ㄤ㼭棴靃Ⱒꝶ絶䏞㼆嫱�

 

昶ⴔ區絚ⵖ�

 

「ꣳ✵露鎊㷖⛴㼆䋗欰匹⸓涸銳宠ㄤ⥂霆㷖プ䒓〡傞ꢂ㖈絁ꫬ㼱露㛆涸㼭棴靃鸑䌢僽 1V2 ⵌ

1V4涸棴㘗⛲剣劼匬㖈确程刿㣐涸棴㘗կ�

♸1V1湱嫱㼭棴靃꨽罌贊ず棴㷖欰宐䎂撑곥♶ず㷖欰鵳䏞䎂邂ⴔꂁぐ⚡㷖欰涸䒓〡❜崨傞

ꢂ侅灇銳宠넞կ⚺崨⟄1V4涸㼭棴垷㘗㾀㢴꨽罌贊ⴔ㽻ⴔ紩⚂⥂霆忘棴桧鵘蠒撑练䏞넞կ

絁♳㣐錞垷䎛デ䫏佞㼱礵絈⻊鵘蠒涸㼭棴靃〄㾝鸟䏞⠔䢨䖎㢴կ�

餒⸉垷㘗♳赡搬㼭棴靃涸棴㘗錞垷的㣐✫梡꣌媯涸餒⸉垷㘗⛲㼿劢模Ⰼ駵鸑կ�

㼭棴靃涸䧭劥⚺銳僽䋗餴䧭劥ծ蜦㹐䧭劥ㄤ鵘蠒盗椚䧭劥♲㣐㗌կ�

䭽 1V4 棴㘗㹐⽀⟟㖈 5000-7000 ⯋/䎃䋗餴僽妍繠㢪侅勻雦皾䋗餴䧭劥鸑䌢⽑ 40-50%

㖈剒ꦼ涸蜦㹐䧭劥♳䔲⵸梖㹻蜦㹐䧭劥兜麑㖈 40%⟄♳⸈♳ 20%䊩〸涸盗椚䧭劥䔲⵸䖎

ꦼ駵ⴀⲙⵄ嶹կ�
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㕃�16ꫬ㼱露㛆㼭棴靃涸餒⸉垷㘗崵皾�

 

昶ⴔ區絚ⵖ�

 

40-50%涸䋗餴䧭劥ㄤ 20%盗椚䧭劥䊺絑僽⴮䚍䧭劥䖎ꦼⱄ絩絯⾓綫կ㔔姼㢴侨⟱⚌鿪㖈

蜦㹐䧭劥♳⢪⸂կ�

㖈蜦㹐㽻꬗〳⳪⦶蜦㹐倰䒭ծ蜦㹐庈麤涸⴯倝饒䖤♧㹁⠏⸷կ嫱㥵䒊荈剣崨ꆀ寑鸑鵂⡛⟟靃

䧴⯝餩靃ծ䗎⥌爢纈瘝倰䒭䒓〄荈剣崨ꆀ饥ぢ絁♴⨞㖑䲀瘝倰䒭蜦䖤刿⡛䧭劥涸欽䨪㹊梡

㟞Ɤկ〥♧倰꬗銳雮넞⟟崨ꆀ❡欰⟟⧩꨽銳⨞㥩❡ㅷⰻ㺂ㄤ剪⸉䲿넞殆㶸絯餩⽼用〡烵

䬘倝կ�

�

� �
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㖈絁露㛆渠ⵄꦼ霹㹐薉露㥵⡦灶㽷�

䔲⵸㖈絁露㛆鵓勻랕ꆄ〄㾝劍氋䞔⪶⻊⛓♴㖈絁露㛆⸈鸟幷鷳կ告僽⠶ꥥ满氋䞔絕

勲絁♴侅肫䛪撑絁♳侅肫ꅾ倝꬗⚰蜦㹐ծ渠ⵄ⾓⸂կ㥵呢殆㶸氋䞔劍ꢂ⡛䧭劥蜦》涸

㹐䨪ծ䲿⼮欽䨪涸鲮➝桧ㄤ絯餩桧僽嫦⚡㖈絁露㛆⟱⚌剒⚹Ⱒ岤涸꡼곿կ�

㖈絁露㛆蜦㹐⿺鲮⻊鵂玐匬䧭✫♧⚡怩修垷㘗侅肫劼匬꨽銳㖈ⴲ劍䫏佞㣐ꆀ䎛デ蜦》崨

ꆀⱄ絑⾎欽䨪慨崞ծ欽䨪殆㶸ծ欽䨪荈⠛乄瘝梠蒜㖈ず瘝䫏Ⰶ涸⵸䲿♴侅肫劼匬ꅾ

挿Ⱒ岤涸僽嫦♧㽻⛓ꢂ涸鲮⻊桧կꥥ满崨ꆀ畊✰䠁〄慨捘ծ崨ꆀ䧭劥넞⟱露㛆劼匬㖈的

䓎ⴲ劍蜦㹐䧭劥넞⟱⚌渠ⵄ㔮ꦼ㖈絁1V1㽍⚹㥵姼կ�

�
㕃17㖈絁侅肫Ꝉ㈒怩修垷㘗�

 

侨䰘勻彂霹㹐薉露昶ⴔ區絚ⵖ�

�
侨研儑爙�㖈侅肫遤⚌絑➝絏❡欰涸欽䨪鲮⻊桧鴪70%⟄♳㼜㣐䌴꣭⡛蜦㹐䧭劥կ
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⟄䧭絫⚹絟㼆邂ꆀ叻ⲥ剪⸉鳅ꅾկ㔔姼㖈絁涸幷鷳桧⛲嫱鳅⡛㢅✵綕䢨䲿⼮涸꣌媯ず傞
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