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微信测试图文模块
阿里妈妈应用大语言模型
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AI浪潮下
营销人必备的技能m360深洞察

扫一扫获取
更多新情报

1.数据分析与洞察力： 数据分析是新营销人员最为基础和关键的技能之一。

AI技术的应用带来了大量数据，营销人员需要能够收集、整理和分析数据，

从中提取有价值的信息和洞察，为营销决策提供可靠依据。

2.人工智能和机器学习：AI技术是当今营销领域的关键驱动力之一。营销

人员需要了解人工智能和机器学习的基本原理，了解它们在营销中的应用。

3.内容营销和创意能力：内容营销在数字时代尤为重要。营销人员需要具

备出色的创意能力，能够制定引人入胜、有趣、具有共鸣的内容。通过优

质的内容营销吸引目标受众、提高品牌知名度，并与客户建立深度联系。

4.社交媒体管理与社区建设：社交媒体已成为营销的重要渠道。营销人员

需要了解各社交媒体平台的特点，善于制定社交媒体营销策略，与用户互

动并积极参与社区建设。

5.移动营销与用户体验：移动设备的普及使移动营销至关重要。营销人员

需要关注移动用户体验，制定适应移动端的营销策略和体验优化措施。



大语言模型已在阿里妈妈
To B和To P业务场景应用

BBAT动态

阿里妈妈技术团队在生成式AI大模型、多模态、引擎等领域不断进行技术

探索和研究应用，大语言模型已经在阿里妈妈的To B和To P业务场景开始

应用：通过AI营销创意工具、智能营销Agent、智能设计等，商家可以自

由生产创意并提升效率和品质；通过增强分析和智能资产管理，商家可以

更精细化优化推广投放策略，并管理大规模人群、商品和内容资产；通过

内容风控和反作弊等，商家和平台能更精准识别和处理风险，降低损失。

如果以前是在线、基于数据统计和经验判断的数字经营时代的话，那么数

智商业技术2.0时代，将是知识驱动、基于AI的决策执行&因果推断的创

造性智能经营时代。

1、决策智能技术算法体系，帮助商家进行投放决策和精准评估。

2、通过阿里妈妈的智能图文创意、虚拟模特等节省创意时间和制作成本。

3、AI技术产品万相台让中小商家经营更加简单有效、可持续。

m360前瞻看点

扫一扫获取
更多新情报



微信测试新功能
图文模块类似小红书

微信正在灰度测试「小绿书」。被测试到的用户可以在「看一看」界面查

看和发布图片消息。从知情人士处了解到，这是一次非常小范围的内测，

不是新功能，初衷就是为了更方便视频号创作者发布图文短内容，以及提

高用户获得信息的效率。

据企查查 APP 显示，小红书科技有限公司已于 2015 年 7 月申请注册多

枚「小绿书」商标，国际分类涉及运输贮藏、金融物管、广告销售等，目

前商标状态均为已注册。

行业大事件

扫一扫获取
更多新情报

1、除了目前进展如火如荼的视频号，图文消息或是下个重点发展对象。

2、微信不断测试小绿书功能，可以补足长期以来短内容的空缺。

3、整体效果和小红书不能说很像，简直一模一样。

m360前瞻看点



小红书3C家电家居行业商业大会
与行业品牌共探种草新思路

小红书是用户了解3C数码、家居好物两大品类产品的首选渠道，近7成用

户把小红书作为参考家装/家居搭配、推荐家装/家居好物的种草社区。从

趋势出发，小红书协助品牌将产品结合到场景、穿越产品的全生命周期，

让好产品从中长出来。

站内丰富的家生活场景，可以与产品卖点产生深度关联，将产品种草落地

到一个具体的应用场景中，加强用户对品牌产品的场景记忆；而针对新品

上市、优品成长、爆品成熟、经典品焕新的各个生命阶段，小红书提供一

系列种草解决方案，助力好产品穿越周期、实现长红。

1、把新产品上市的脉冲式Campaign做得更科学更长效。

2、站内直播也是带动生意增长的重要路径。

3、小红书运用「人群反漏斗模型」协助品牌产品找到破圈新机会。

m360前瞻看点

数字营销

扫一扫获取
更多新情报



库克：包括生成式 AI 在内
苹果多年来一直投资各种 AI 技术

库克此前总是回避谈论生成式 AI 技术，此前的评论总是会放大到更大的 

AI 和机器学习技术上。

库克在今天的采访中表示，正在寻找各种切入点，将包括生成式 AI 在内

的各种 AI 技术融合到产品中，以进一步丰富用户的生活、工作。

库克评论道：“我们过去几年间，一直在研究包括生成式 AI 在内的各种 

AI 技术。我们将继续投资和创新，并以负责任的方式利用这些技术推进我

们的产品，以帮助丰富人们的生活。我们在这方面有巨大投入，这一点可

以体现在研发支出上”。

人物观点

1、人工智能将作为新功能出现在苹果产品中。

2、iPhone将具备实时转录语音邮件的功能。

3、苹果本财年研发支出达到226.1亿美元，比去年同期高出31.2亿美元。

m360前瞻看点

扫一扫获取
更多新情报



亚马逊Q2营收同增11%至1344亿美元
全线业务上涨

按照服务和业务类型划分，第二季度来自于在线商店的营收为529.96亿美

元，同比增长4%；实体店营收50.24亿美元，同比增长6%；第三方卖家

服务营收323.32亿美元，同比增长18%；订阅服务营收98.94亿美元，同

比增长14%；广告服务营收106.83亿美元，同比增长22%；亚马逊AWS

云服务营收221.40亿美元，同比增长12%；其他业务营收13.44亿美元，

同比增长26%。

值得一提的是，亚马逊方面表示，来自第三方卖家的产品销售已占网站所

有销售额的60%，刷新有史以来最高记录。该季度，亚马逊旗下业务几乎

全线上涨，并全部高出市场预期。

1、在电商、云和广告销售推动下，该电商巨头的利润出现井喷式增长。

2、AWS 通过大量生成式人工智能产品来巩固其在云计算领域的领导地位。

3、与AWS一样，广告也是亚马逊盈利的重要支柱。

m360前瞻看点

数据看板

扫一扫获取
更多新情报



Uber加紧开发AI聊天机器人
细分赛道也卷起来了全球视野

扫一扫获取
更多新情报

据报道，网约车和送货服务巨头Uber正在开发一款人工智能聊天机器人，

并计划将其整合到Uber App中，以进一步完善其服务。

Uber CEO达拉·科斯罗萨西（Dara Khosrowshahi）表示：“我们现在

正在努力开发这款人工智能聊天机器人。”科斯罗萨西并未透露这款机器

人的具体功能，但强调了Uber目前在其业务中使用人工智能的方式。

科斯罗萨西说：“多年来，我们一直在研究机器学习和人工智能系统。你

与汽车或快递员的每一次成功配对，背后都有我们算法的支持，包括时间

和距离，所有这些都是由机器学习驱动的。”

1、Uber在配送领域的竞争对手，也都在开发自己的人工智能聊天机器人。

2、“DashAI”系统帮助客户快速地在其应用程序上找到所需食物。

3、“Ask Instacart”顾客可以使用该接口提出有关食物准备的问题。

m360前瞻看点



多个AIGC应用在苹果应用商店下架
或因数据采集和使用等不规范 政策风向

扫码查看
内容全文

多个AIGC应用在苹果应用商店被集中下架，该事件引发热议。相关App

下架主因是8月15日即将施行的《生成式人工智能服务管理暂行办法》，

下架的App在数据采集和使用环节还不够规范。比如非法采集，并不是所

有信息数据都可以无限制采集；采集到的信息数据二次开发利用，这里的

伦理和法律问题还未规范，甚至还有二次开发被用于诈骗等，这种风险现

在已经发生；再比如，有些App还涉及数据出境，这也是非常大的风险点。

AIGC有业务有需求是好事，网信办、工信部、公安部等多个相关部门正

在合力推动AIGC相关应用规范运行，但已经下架的App，未来预计需要

很长一段时间才能再上架。

1、下架应用与ChatGPT相关，但没有获得在中国运营所需的许可证。

2、大模型产品、AIGC应用也越来越多，其中也不乏套壳的产品。

3、在整改后再有序恢复上架，对于用户和市场而言都是一个利好行为。

m360前瞻看点



科技互联网 趋势前瞻

AI浪潮下 营销人必备的技能

阿里妈妈大语言模型应用

微信测试图文模块

小红书3C家电家居行业商业大会

库克：苹果一直投资各种 AI 技术

亚马逊Q2全线业务上涨

Uber加紧开发AI聊天机器人

多个AIGC应用在苹果应用商店下架



扫码进入
m360小程序

扫码关注
m360服务号

欢迎成为我们m360前瞻会员及智库会员！

m360将成为每位用户的超级连接器、前瞻中心及智库

>>每周都会有在线创研讨会/共创会/研讨会给到会员

>>会员专刊：m360月刊、品牌双周报、科技互联网双周报等

>>营销增长指南：营销指南针、营销最佳实践、新客拓展、增长罗盘等

>>会员专享报告：社会化商业报告、CMO报告、元宇宙报告等

>>还可以参与我们的线下共研会，会员年会、m360大会等

加入会员 增长快人一步

加入m360会员，进一步洞察全媒体全营销趋势风向

敏捷把握市场脉动，让营销决策更敏捷、更科学！

>>第一时间了解行业内重大事件和热点新闻

>>最具专业度与前瞻性的媒体市场分析情报

>>深入观察广告主行业动态，透过现象解读本质

>>立体化聚焦代理商圈层，提供智力增援和决策支持

>>深度对话行业专家，向行业输出有料、有趣的专业思想



科 技 互 联 网 周 报
专业制胜 敏捷增长


